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	 知識管理
 精緻教育
	一、學校作業流程S.O.P.
二、精緻教育在介壽

三、學校行銷運作策略

	實習心得報告

	一、　知識管理是組織運用資訊科技，配合組織結構及組織文化等特性，對組織中的知識進行搜尋、組織、儲存、轉換、擴散、分享、運用的過程，促進組織的知識不斷創新與再生；延續管理──留住員工的腦袋。不管是知識管理或延續管理在企業界所強調的是知識的創新、再生與傳承，在學校的經營亦是如此，近幾年因九年一貫課程的實施，社會環境丕變，所造成的學校行政人員的異動頻繁，這一方面的需求更是迫切，介壽國中因應這樣的趨勢發展了學校工作作業流程ｓｏｐ，舉凡教務、學務、輔導、總務
　　皆有標準的作業流程，尤其是總務方面──電氣、電力、空調、監控系統的維護管理；出納組各項收付款作業流程更是詳盡，平常不僅可以作為工作檢核的指標，提升績效品質；人事異動，新手上任時，也因有這樣的作業流程，對於工作很快就可以進入情況，這套ｓｏｐ在校務評鑑時，獲得評審委員們的讚賞，並為各校學習觀摩的對象。
二、台北市的教育是以全人教育、生命教育及終身教育為發展主軸，以精緻教育為核心，潛在課程為半徑，畫出人性化的教育同心圓的理念取向，據以實現優質教育、卓越教育、精緻教育、創新教育之願景，精緻教育則重視提升教育投入產出比率的應然作為，強調過程的績效與達到卓越品質的手段，和產生的附加價值，介壽國中在校園規劃與情境佈置非常用心，學區國小來訪的規劃流程，從節目表演及學長的學習分享，展現了過程的績效和附加價值；畢業典禮從籌劃到舉行，學校人員全部參與，以學生為主體，整合了校內外資源，在在的發揮了精緻教育的特色，實踐了畢業典禮的本質，使學生懹著喜悅感思的心畢業。
三、現今的校務經營無法孤立於社區或社會之外，學校的資源有限，社會的潛力無窮，必須引導家長正向參與、多元參與、善用社區資源，引導社區發展，學校社區化，社區學校化，社區與學校有共存共榮的關係，有了社區的支持，則經營學校更能得心應手，介壽國中在這一方面相當的用心，學生社團就引進相當多的社會資源〔如：管樂、國樂、、〕；新生的招生和宣導，家長會也相當的投入、、，學校的經營，必須善用行銷策略，介壽國中的成功並非偶然 ，除了學校本身用心經營外，家長、社區的支持、合宜的行銷，都具有正面加分作用。
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